Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Zarzadu
nr4 /2025 z dnia 07.02.2025r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W SPOLDZIELNI MIESZKANIOWE) ,,AGAT” W ZLOTORYI



PREAMBULA

1. Standardy ochrony matoletnich petnig funkcje dokumentu, ktéry okresla procedury
ochrony matoletnich oraz wskazuje, w jaki sposéb Spétdzielnia Mieszkaniowa ,Agat” w
Ztotoryi bedzie je wdrazac, realizowaé, monitorowac i dostosowywaé do bieigcych
potrzeb.

2. Standardy ochrony matoletnich dotycza dziatalnosci spotecznej i oswiatowo — kulturalne;j,
prowadzonej przez Spoétdzielnie Mieszkaniowg ,Agat” w Ziotoryi, skierowanej do
matoletnich.

3. Standardy ochrony matoletnich majg na celu:

a) zwrdcenie uwagi na koniecznos¢ podejmowania wzmozonych dziatari na rzecz ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem,

b) okreslenie zakresu obowigzkéw w dziataniach podejmowanych na rzecz ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem,

c) okreslenie procedury stosowanej w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich,
d) wprowadzenie dziatalnosci profilaktyczno —wychowawczej w celu zapewnienia ochrony
matoletnich przed przemoca.

4. Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sg Standardy ochrony matoletnich w
Spotdzielni Mieszkaniowej ,Agat” w Zfotoryi:

a) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1802 ze zm.);

b) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodziny i opiekuriczy (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz.
2809);

c) Ustawaz dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j (t. j. Dz. U. z 2024
r. poz. 1673);

d) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.).

ROZDZIAL 1
DEFINICIJE

llekro¢ w niniejszych Standardach ochrony matoletnich jest mowa o:
1) Spétdzielni lub SM ,AGAT” w Ziotoryi — nalezy przez to rozumieé¢ Spétdzielnie

Mieszkaniowg , Agat” w Ztotoryi;
2) Prezesie Zarzadu - nalezy przez to rozumieé Prezesa Zarzadu Spétdzielni Mieszkaniowej ,Agat”

w Ztotoryi;
3) Pracowniku — nalezy przez to rozumiec¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace

w Spotdzielni Mieszkaniowej ,Agat” w Ztotoryi;

Strona2:z14




4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wspétpracowniku — nalezy przez to rozumiec osobe wykonujgcg zadania zlecone na rzecz
Spotdzielni Mieszkaniowej ,, Agat” w Ztotoryi na mocy innych umoéw niz umowa o prace
(umowa o dzieto, umowa zlecenia, umowa wolontariacka)

Przetozonym - nalezy przez to rozumiec osobe, ktérej na mocy postanowien organizacyjno
- stuzbowych lub innych przepiséw, podlega pracownik lub wspdtpracownik;
Podopiecznym/uczestniku zaje¢ — nalezy przez to rozumieé kazdy osobe uczeszczajgca
w zajeciach organizowanych przez Spoétdzielnie Mieszkaniowa ,,Agat” w Ztotoryi;
Matoletnim — nalezy przez to rozumiec zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia
do ukoniczenia 18 roku Zycia;

Opiekunie podopiecznego/uczestnika zaje¢ — nalezy przez to rozumieé osobe uprawniona
do reprezentacji i stanowieniu o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciel
ustawowy;

Przedstawicielu ustawowym - naleizy przez to rozumie¢ rodzica badZ opiekuna
posiadajgcego petnie witadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujaca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wiadza
rodzicielska lub gdy rodzice nie 2yj3);

10) Zgodzie opiekuna/przedstawiciela ustawowego — nalezy przez to rozumieé zgode co

najmniej jednego z rodzicow lub opiekuna matoletniego. Jednak w przypadku braku
porozumienia miedzy opiekunami matoletniego nalezy poinformowac¢ ich o koniecznosci

rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

11) Krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu

karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobe lub zagrozenie dobra
matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.
Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna, tj. celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in. ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna, tj. powtarzajace sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie mafoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
i oczekiwan, ktoérym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna, tj. angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym
(np. dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatébw pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, poprzez brak zapewnienia m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb
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edukacyjnych czy schronienia, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub
opiekunom,

e) zaniedbywanie, tj. niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie
mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
braku dozoru nad wypetnianiem obowiazku szkolnego;

12) Danych osobowych podopiecznego/uczestnika zajeé — naleiy przez to rozumieé wszelkie
informacje umozliwiajace identyfikacje podopiecznego/uczestnika zaje¢ organizowanych
przez SM , Agat” w Ztotoryi, takie jak imie, nazwisko, adres, wizerunek i inne umozliwiajgce

jego identyfikacje.

ROZDZIAL 2
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY PODOPIECZNYM/UCZESTNIKIEM
ZAJEC A PRACOWNIKAMI / WSPOLPRACOWNIKAMI SPOLDZILENI

L. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow/wspétpracownikéw

1. Spoétdzielnia Mieszkaniowa , Agat” w Ztotoryi, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy
lub przed dopuszczeniem osoby na podstawie innej umowy do dziatalnosci zwiazanej z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem lub z opieka nad nimi, zobowigzana jest do
uzyskania informacji, czy dane tej osoby s3 zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie do Rejestru.

2. Informacje zwrotne otrzymane z Rejestréw, o ktérych mowa w pkt. 1 drukuje sie i sktada
do czesci B akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy.

3. Kandydat do pracy z matoletnimi ma obowigzek przedtozenia informacji z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2024r.,, poz. 17 z p6in. zm.) lub za odpowiadajgce
tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

4. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinien przedtozyé
réwniez informacje z rejestru karnego parnstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego paristwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celéw.

5. Spotdzielnia Mieszkaniowa ,Agat” w Ziotoryi, pobiera od kandydata oswiadczenie o
panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita Polska), w ktérych zamieszkiwat w
ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.
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6. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byc przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas
kandydat skfada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich lub z opieka nad nimi.

7. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oswiadczenie o nastepujgcej tresci: ,Jestem $Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

8. Za weryfikacje informacji w Rejestrach odpowiada specjalista ds. kadrowo — ptacowych.

9. Osoby, ktére nie przedioiyly Spéidzielni wymaganych dokumentéw nie moga zostac
dopuszczone do pracy z matoletnimi.

10. Podmioty zewnetrzne, organizujace zajecia dla matoletnich na zlecenie SM ,Agat”,
podlegaja weryfikacji poprzez uzyskanie informacji o wprowadzonych przez te podmioty
standardach oraz dokumentach potwierdzajgcych niefigurowanie prowadzacych zajecia
0s6b w Rejestrach, o ktérych mowa w punkcie 1 powyzej.

Il. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw/wspétpracownikéw  Spétdzielni
Mieszkaniowej ,,Agat” w Ztotoryi z uczestnikami zaje¢

1. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow/
wspotpracownikow Spotdzielni jest dziatanie dla dobra podopiecznego i w jego interesie.
Personel traktuje uczestnika zajec¢ z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec podopiecznych/uczestnikow zaje¢ w
jakiejkolwiek formie.

2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z podopiecznymi/uczestnikami zaje¢ obowiazuja
wszystkich pracownikdw, stazystéw i wolontariuszy.

3. Pracownik / wspétpracownik SM ,Agat” zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej
relacji z podopiecznymi/uczestnikami zaje¢ i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja,
komunikat badZ dziatanie wobec podopiecznego/uczestnika zaje¢ s3 odpowiednie do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
podopiecznych/uczestnikow zajec.

4. Pracownik/wspotpracownik w kontakcie z podopiecznymi/uczestnikami zajec¢:

a) zachowuje cierpliwoé¢ i odnosi sie do podopiecznych/uczestnikéw zajeé¢ z
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10.

11.

12

b) uwaznie wystuchuje podopiecznych/uczestnikéw zaje¢ i stara sie udziela¢ im
odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku;
c) nie zawstydza podopiecznych/uczestnikdw zajeé, nie lekcewazy, nie upokarza i nie
obraia;
d) nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);
e) nie ujawnia drazliwych informacji o podopiecznym/uczestniku zaje¢ osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to réwniez ujawniania jego wizerunku.
Decyzje dotyczace podopiecznego/uczestnika zaje¢ powinny zawsze uwzgledniaé jego
oczekiwania, ale réwniez bra¢ pod wuwage bezpieczeristwo pozostatych
podopiecznych/uczestnikow zajeé.
Podopieczny/uczestnik postepowania ma prawo do prywatnosci, odstapienia od zasad
poufnosci kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a podopieczny/uczestnik zaje¢ o takim
fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.
W przypadku koniecznosci rozmowy z podopiecznym/uczestnikiem zajeé¢ na osobnosci,
pracownik/wspétpracownik powinien pozostawi¢ uchylone drzwi, badz poprosi¢ innego
pracownika/wspotpracownika o uczestniczenie w rozmowie.
Pracownik/wspoétpracownik  zobowigzany jest do rownego traktowania
podopiecznych/uczestnikéw zajec niezaleznie od ich pfci, orientacji seksualnej, wyznania,
pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.
Pracownik/wspétpracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji
uzyskanych w zwigzku z petniona funkcjg lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia,
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci,
orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych,
przekonan religijnych lub swiatopogladéw podopiecznych/uczestnikéw zajeé.
Pracownik/wspétpracownik nie moze utrwalaé wizerunkéw podopiecznych/uczestnikéw
zaje¢  w  celach  prywatnych, rowniez  zawodowych, jezeli  opiekun
podopiecznego/uczestnika zaje¢ nie wyrazit na to zgody.
Pracownikowi/wspétpracownikowi  zabrania sie przyjmowania prezentéw od
podopiecznego/uczestnika zajec oraz ich opiekundw.
Pracownikowi/wspotpracownikowi bezwzglednie zabrania sie:
a) stosowania przemocy wobec jakiegokolwiek podopiecznego/uczestnika zaje¢, w
jakiejkolwiek formie;
b) upokarzania, obrazania, zniewazania innych podopiecznych/uczestnikéw zaje¢;
c) zachowanie w sposéb niestosowny, tj. uzywania wulgarnych sféw, gestéw, zartéw,
kierowania obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
d) stosowania zastraszania i grozb;
e) utrwalania wizerunku innych podopiecznych/uczestnikéw zajeé poprzez nagrywanie
(réwniez fonii) i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych,

mogacych zawstydzic;
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13

14.

£5.

16.

f) udostepniania matoletnim substancji psychoaktywnych i uzywania ich w otoczeniu
matoletnich;

g) nawigzywania relacji seksualnych z podopiecznym/uczestnikiem zajec;

h) sktadania podopiecznemu/uczestnikowi zajeé¢ propozycji o charakterze seksualnym i
pornograficznym, w tym réwniez udostepniania takich tresci;

i) proponowania podopiecznym/uczestnikom zaje¢ alkoholu, wyrobéw tytoniowych i
innych uzywek (narkotykow, tzw. dopalaczy);

j) dotykania podopiecznych/uczestnikdow zaje¢ w sposdb, ktéry mogtby zostac

nieprawidtowo zinterpretowany;
k) spanie pracownika/wspotpracownika w jednym {6zku lub pokoju z
podopiecznym/uczestnikiem zajec¢ podczas wycieczek.

Kontakt fizyczny z podopiecznym/uczestnikiem zaje¢ nigdy nie moze by¢ niejawny badz
ukrywany, wigzaé sie z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.
Pracownik/wspdtpracownik nie powinien angazowac sie w zabawy typu: faskotanie,
udawane walki, brutalne zabawy fizyczne, itp.

Pracownik/wspdtpracownik, ktéry ma swiadomosé, iz podopieczny/uczestnik zaje¢ doznat
jakiej$ krzywdy np. znecania fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest
do zachowania szczegdlnej ostroznosci w kontaktach z podopiecznym/uczestnikiem zaje¢,
wykazujac zrozumienie i wyczucie.

Kontakt fizyczny pracownika/wspétpracownika z podopiecznym/uczestnikiem zajec
dopuszczalny jest w przypadku, gdy dotyczy:

a) pomocy w przebraniu sie przed i po zajeciach ruchowych mtodszym dzieciom

wymagajacym wsparcia w tej dziedzinie,
b) asekuracji zapewniajgcej bezpieczeristwo podczas cwiczern gimnastycznych,
akrobatycznych, wykonywanych na zajeciach ruchowych,

c) demonstracji ¢wiczen w parach,

d) wymaganego w fazie nauki wsparcia w wykonaniu wspétpracy grupowej (podnoszen),

e) wymaganej korekty ciata w celu osiggniecia prawidtowego ustawienia rak, nég lub

catej postawy.

Zasady relacji pracownikéw / wspotpracownikéw Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Agat”
w Ztotoryi z uczestnikami zaje¢ poza godzinami pracy

Kontakt poza godzinami pracy z podopiecznymi/uczestnikami zaje¢ jest co do zasady
zabroniony.

Zabronione jest zapraszanie podopiecznych/uczestnikow zajec przez
pracownikéw/wspoétpracownikéw do swojego miejsca zamieszkania. Spotkania z
podopiecznym/uczestnikiem zaje¢ lub tez jego opiekunem powinny odbywac sie na
terenie Spotdzielni Mieszkaniowej ,, Agat” w Ztotoryi lub w miejscu zaje¢ odbywajacych sie
poza jej siedzibg (wystepy, udziat w festynach, wernisazach, wyjscia do teatru itp.).
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3. Dozwolony jest kontakt z podopiecznym/uczestnikiem, opiekunem Ilub tez
pracownikiem/wspétpracownikiem poza godzinami pracy, jesli wymagaja tego
okolicznosci, tj. dodatkowe wystepy, wyjécia, udziat w zawodach i konkursach.

. Jesli pracownik/wspétpracownik musi spotkaé¢ sie z podopiecznym/uczestnikiem zajeé
poza godzinami pracy Spétdzielni (lub jego opiekunem), wymagane jest poinformowanie
o tym fakcie przefozonego, a opiekun musi wyrazié na taki kontakt zgode.

W przypadku, gdy pracownika/wspdtpracownika tacza z podopiecznym/uczestnikiem
zajeC lub jego opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie, zobowigzany on jest do
zachowania petnej poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy spraw
dotyczacych innych podopiecznych/uczestnikdéw zajec, opiekundw i
pracownikéw/wspotpracownikéw.

ROZDZIAL 3
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
PODOPIECZNYCH/UCZESTNIKOW ZAJEC

Pracownicy/wspétpracownicy prowadzacy zajecia z matoletnimi posiadaja wiedze i w
ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia
matoletnich takie jak:

a) podopieczny/uczestnik zaje¢ jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

b) podopieczny/uczestnik zaje¢ kradnie jedzenie, pieniadze itp.;

c) podopieczny/uczestnik zajec zebrze, jest glodny;

d) podopieczny/uczestnik zaje¢ nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej,
szczepien, okularéw itp.;

e) podopieczny/uczestnik zaje¢ nie ma odziezy i butéow dostosowanych do warunkéw
atmosferycznych;

f) podopieczny/uczestnik zaje¢ ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany),
ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnié, w szczegdlnosci gdy obrazenia sa w réznej
fazie gojenia;

g) podawane przez podopiecznego/uczestnika zaje¢ wyjasnienia dotyczace obrazen
wydaja sie niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., podopieczny/uczestnik zajeé
czesto je zmienia;

h) pojawia sie nieche¢ do zaje¢ sportowych — podopieczny/uczestnik zaje¢ nadmiernie
zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

i) podopieczny/uczestnik zaje¢ boi sig rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do
domu;

i) podopieczny/uczestnik zaje¢ wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

k) podopieczny/uczestnik zajec cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: bole
brzucha, gtowy, mdtosci itp.;
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I) podopieczny/uczestnik zajec jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny
itp. lub zachowuje sie agresywnie, buntuje sie, okalecza sie itp.;

m) podopieczny/uczestnik zajec¢ ucieka w Swiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

n) podopieczny/uczestnik zaje¢ uzywa srodkéw psychoaktywnych;

o) podopieczny/uczestnik zaje¢ nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepkosc”
matoletniego);

p) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu podopiecznego/uczestnika zajec
zaczynajg dominowac elementy/motywy seksualne;

q) podopieczny/uczestnik zaje¢ jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i
wieku;

r) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania podopiecznego/uczestnika zaje¢;

s) podopieczny/uczestnik zaje¢ méwi o przemocy.

2. Jezeli wraz z objawami, o ktérych mowa w pkt 1, u podopiecznego/uczestnika zajec
wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub opiekundw, to podejrzenie, ie
podopieczny/uczestnik zajec jest krzywdzony jest szczegdlnie uzasadnione. Niepokojace
zachowania rodzicow obejmujg w szczegoélnosci przypadki, gdy:

a) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazer podopiecznego/uczestnika zajec;

b) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi
losem podopiecznego/uczestnika zajec;

c) rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza
strofuje podopiecznego/uczestnika zajeé (np.: uzywajac okreslen takich jak ,idiota”,
»gnojek”, ,géwniarz");

d) rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuriczy lub
zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

e) rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

f) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktérym aktualnie przebywa
matoletni;

g) rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

h) rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistosciag np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

i) wypowiada sie niespdjnie;

j) rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

k) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

I) rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub
werbalnym;

m) rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka, pracownicy/wspédtpracownicy podejmuja
rozmowe z rodzicami/opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia i motywujac ich do szukania stosownej pomocy.
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4,
5.

Pracownicy/wspétpracownicy informujg przetozonego o podjetych dziataniach.
Pracownicy/wspétpracownicy monitoruja sytuacje i dobrostan podopiecznego/uczestnika

zajec.

ROZDZIAL 4
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA PODOPIECZNEGO/UCZESTNIKA ZAJEC PRZEZ
PRACOWNIKA/WSPOLPRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA, INNEGO
PODOPIECZNEGO/UCZESTNIKA ZAJEC LUB OPIEKUNA

Podstawowym celem dziatania jest zatrzymanie krzywdzenia i zapewnienie bezpieczeristwa
dziecku przez szybka i skutecznga interwencje.

Przy podejmowaniu interwencji nalezy wzig¢ pod uwage wyjatkowosé kaidej sytuacji i
koniecznos¢ dostosowania sie do jej warunkow.

Pomoc dziecku wobec, ktérego istnieje podejrzenie krzywdzenia musi byé realizowana
zgodnie z kompetencjami, w porozumieniu z przetozonym i we wspétpracy z whasciwymi
stuzbami i instytucjami, kazdorazowo z zachowaniem poufnosci.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
podopiecznego/uczestnika zajec:

jesli pracownik/wspétpracownik podejrzewa, ze matoletni podopieczny /uczestnik zajec jest
krzywdzony zobowigzany jest do niezwtocznego zapewnienia mu bezpiecznego miejsca i
odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie,

pracownik/wspotpracownik zobowigzany jest do podjecia czynnosci w celu wyjasnienia
okolicznosci zdarzenia oraz do zawiadomienia przetozonego o stwierdzonych podejrzeniach
w celu podjecia stosownej interwencji, przeprowadzenia rozmowy dyscyplinujacej lub
opracowania planu wsparcia matoletniego,

z dzieckiem krzywdzacym pracownik/wspotpracownik przeprowadza rozmowe omawiajacg
jego zachowanie oraz informuje o konsekwencjach czynu,

o kazdym stwierdzonym przypadku krzywdzenia matoletniego oraz podjetej interwencji
powiadamia sie rodzicow/opiekundéw prawnych dziecka krzywdzonego,

przypadku, gdy krzywdzacym jest inny matoletni podopieczny / uczestnik zajeé
pracownik/wspétpracownik powiadamia jego rodzicéw/opiekunéw o stwierdzonych
okolicznosciach zdarzenia oraz podjetej interwencji,

w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa zawiadamiane sg wiasciwe organy
scigania.
Podejmowanie dziatania w ramach interwencji muszg zapewni¢ matoletniemu poczucie

bezpieczeristwa i poszanowania jego godnosci.

Zawsze przeprowadzajac opisang w pkt 2 procedure nalezy bra¢ pod uwage: incydentalnosé,
powtarzalnos¢ zachowania sprawcy, analize pozycji ofiary, sprawcy i $wiadka, jak réwniez
mocne strony ofiary i sprawcy oraz srodowisko rodzinne i rowieénicze ofiary/sprawcy.
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ROZDZIAL 5
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych lub we wspotpracy z innymi instytucjami, jesli
istnieje taka koniecznosg;
b) wspodtpraca z rodzicami/opiekunami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego
i zZapewnienie mu pomocy;
c) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;
d) pomoc we wskazaniu specjalistycznej placdwki jesli zaistnieje taka koniecznosé.
2. Zadania pracownikéw/wspdtpracownikéw SM ,Agat” w Ztotoryi wigzg sie gldwnie z
pomocyg w realizowaniu przez podopiecznego/uczestnika zaje¢ zadan i budowaniu
pozytywnych relacji z rowiesnikami i Srodowiskiem Spétdzielni.

ROZDZIAL 6
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

1. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

1. W dziataniach Spoétdzielni pracownicy / wspétpracownicy kieruja sie odpowiedzialnoscia i
rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uiywania i publikowania wizerunku
matoletnich.

2. Prezentowanie wizerunku oraz danych matoletnich na stronie internetowej Spétdzielni i
w mediach spotecznosciowych moze miec¢ charakter wytgcznie informacyjny i nastepowacd
wytacznie po wezesniejszym uzyskaniu zgody rodzica / opiekuna prawnego.

3. Pracownicy —wspotpracownicy zobowigzani sg do respektowania decyzji matoletnich oraz
ich rodzicow/opiekunéw w zakresie braku zgody na utrwalanie wizerunku matoletniego.

4. Jesli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka nie jest

wymagana.
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II. Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1. Pracownicy/wspoétpracownicy nie ponoszg odpowiedzialnosci za rejestrowanie
organizowanych przez SM , Agat” wydarzen i imprez okolicznosciowych przez inne osoby.

2. Rejestracja organizowanych przez Spotdzielnie wydarzen i imprez okolicznosciowych oraz
publikacja zebranego materiatu przez media wymaga uprzedniego uzyskania zgody
Prezesa Zarzadu.

3. Realizacja materiatu medialnego przez osoby trzecie moze wymagac¢ dodatkowej zgoda
rodzicow/opiekunéw prawnych.

4. Prezes Zarzadu lub osoba przez niego wyznaczona ma prawo do autoryzacji materiatu.

Ill. Przechowywanie zdjec i nagran

1. Materiaty zawierajgce wizerunek matoletnich sg przechowywane w sposéb zgodny:z

przyjetymi standardami ochrony danych osobowych.

2. Jezeli na terenie Spéidzielni jest lub zostanie zamontowany monitoring wizyjny
przetwarzanie danych z monitoringu moie nastgpi¢ wylacznie w celu zapewnienia
bezpieczeristwa i ochrony oséb i mienia zgodnie z przepisami. Dane z monitoringu winny
by¢ zabezpieczone i przechowywane przez okres tygodnia od dnia zarejestrowania, a po

uptywie tego czasu s automatycznie usuwane.

IV. Naruszenie prywatnosci

1. Informacja o zagrozeniu naruszenia prywatnosci w Spotdzielni powinna zostac
niezwtocznie przekazana Zarzadowi SM ,Agat” w Ziotoryi, ktéry podejmie
natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych i ograniczenia dalszego dostepu
do informacji niejawnych.

2. W przypadku powainiejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest
spowodowane przez osoby spoza SM , Agat”, nalezy zawiadomi¢ wiasciwe instytucje oraz

organy scigania.

ROZDZIAL 7
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO INTERNETU

1. Spétdzielnia stosuje zabezpieczenia programow antywirusowych i zapor sieciowych w celu
ochrony systemow przed atakami ztosliwego oprogramowania na komputerach.

2. Infrastruktura sieciowa SM ,Agat” w Ziotoryi zapewnia dostep do Internetu tylko
pracownikom, zaréwno w czasie zajec jak i poza nimi.
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3. Na terenie SM , Agat” w Ztotoryi dostepna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostegpu,
do ktérej nie majg dostepu uczestnicy zajec.

4. Ze wzgledu na specyfike i sposéb prowadzenia zaje¢, ich uczestnicy nie maja dostepu do
sieci internetowej i sprzetu komputerowego na terenie SM ,Agat” w Ztotoryi.

5. W przypadku korzystania przez matoletnich z ich wiasnych prywatnych urzadzen z
dostepem do Internetu w czasie przebywania na terenie Spétdzielni prowadzacy zajgcia
moze skontrolowad czy przegladane tresci s bezpieczne, wiasciwe i dopasowane do
wieku uczestnika zajeé i interweniowa¢ w sytuacji gdy tresci sa niewtasciwe.

ROZDZIAL 8
PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE
ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

I. Niebezpieczne tresci (materiaty pornograficzne, promujgce nienawis¢, rasizm, ksenofobig,
przemoc, zachowania autodestrukcyjne)

1. W przypadku stwierdzenia, ze na terenie Spétdzielni uczestnicy zaje¢ maja dostep do
jakichkolwiek treéci niebezpiecznych, prowadzacy zajecia pracownik/wspoétpracownik
informuje niezwtocznie o tym fakcie przetozonego.

2. Jeéli treéci niebezpieczne dotycza oséb niezwigzanych z SM ,Agat” w Ztotoryi przetozony
zglasza zdarzenie odpowiednim stuzbom, przekazujac zabezpieczone materiaty.

3. Jedli uczestnikami zdarzenia sa uczestnicy zajeé, ze sprawcg i ofiarg przeprowadzona jest
rozmowa z przetozonym oraz powiadomieni zostaja ich rodzice/opiekunowi, ktérych
informuje sie o poczynionych ustaleniach i dalszych dziataniach Spétdzielni.

4. Wspotpraca z organami $cigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi zaistnie¢ w
przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatéw pornograficznych z udziatem
matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art. 202 §& 3 kodeksu karnego) oraz tresci
propagujacych publicznie faszystowski lub inny totalitarny ustréj panstwa lub
nawotujacych do nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych (art. 256 i art. 257 kodeksu karnego).

Il. Cyberprzemoc

1. Podopieczny/uczestnik zajeé, ktéry stat sie ofiarg lub swiadkiem cyberprzemocy
(wyémiewania, ponizania uczestnikdw spotecznosci przy uzyciu technologii cyfrowych,
obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.)
powinien zgtosi¢ sytuacje do pracownika / wspdtpracownika SM ,Agat” w Ziotoryi.
Zgtoszenia moze dokonac takze swiadek cyberprzemocy.

2. Pracownik / wspotpracownik, do ktérego dotarta informacja podejmie czynnosci w
zakresie ustalenia okolicznoséci zdarzenia, zebrania dowodéw w postaci zrzutow ekranu,
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wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adreséw stron internetowych. Zebrane informacje
przekazywane sg przetozonemu.

3. 0O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice/opiekunowi, ktérzy wspélnie z przetozonym
pracownika / wspétpracownika decyduja, czy sytuacja wymaga powiadomienia organéw
scigania.

4. Jedli sprawcy jest uczestnik zajec organizowanych przez SM , Agat” w Ztotoryi, pracownik
/ wspotpracownik lub jego przetozony powinien przeprowadzi¢ z nim rozmowe, w wyniku
ktorej ustali, czy istnieja przestanki do zawiadomienia wtasciwych organéw, czy
wystarczajace bedzie srodkéw oddziatywania wychowawczego.

lll. Fake news

Osoby prowadzace strony fan page SM "Agat” w Ztotoryi w mediach spotecznosciowych
zobowigzane s3 do kontroli tresci zamieszczanych w komentarzach majacych na celu
ograniczenie rozpowszechniania fake newséw oraz sprawdzanie publikowanych w sieci tresci,
a takie reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zgtaszanie
administratorowi strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

ROZDZIAL 9
ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI, MALOLETNIEMU | ICH OPIEKUNOM
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

1. Standardy Ochrony Maloletnich stanowia dokument ogélnodostepny dla
pracownikéw/wspotpracownikow, uczestnikow zajeé oraz ich rodzicéw/ opiekunéw.

2. Standardy dostepne s3 na stronie internetowej SM ,Agat”, a w wersji papierowej w
sekretariacie Spétdzielni.

3. Na tablicy ogtoszer w holu Spétdzielni zamieszcza sie informacje o stosowaniu niniejszych
Standardéw oraz mozliwosci i miejscu zapoznania sie z ich trescia.

4. Kaizdy pracownik/wspotpracownik ma obowigzek zapoznania sie z niniejszymi
Standardami po zawarciu umowy o prace badz innej umowy, a fakt zapoznania sie i
przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na liscie dostepnej w dziale kadr.
Uczestnicy zaje¢ zapoznawani s3 ze Standardami przez prowadzacych podczas zajeé.

Co najmniej raz na 2 lata, nalezy dokonac oceny standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

7. O wprowadzonych zmianach informuje sie pracownikéw / wspétpracownikéw, rodzicow i
uczestnikow zajec.

ROZDZIAL 10
PRZEPISY KONCOWE

Standardy wchodzg w Zycie z dniem ogtoszenia.
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